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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

de Migracion

eberssts e L Bargii Baliv s

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Proceso de Gestién de Talento Humano /Seleccion de Personal

)

Jegibles a ocupar un puesto de trabajo en el Instituto Nacinal de Migracién, cuyas cualidades y principios deben estar marcados de acorde a la cultura organizacional del INM.

OBJETIVO: Identificar las fortalezas y debilidades de los posibles ca
1 | |
; | 5) Responsables de | (6) Recursos 10) Medios de
i (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo  (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mntlgmén ( Jhesp ® ¢ (7) Fecha inicio (8) Fechafin | (9) Indicadores {10 .
! i su implementacion necesarios verificacion
|
| |
No contar con una base de Tener una base de datos de | Gerenta de Talento Base de datos i
{1 |Recepcion de perfiles profesionales datos de candidatos a puesto M posibles candidatos para | Hinang actualizada de Marzo Diciembre
de trabajo { ocupar puestos vacantes | candidatos
t f
i e b aalcA N No hacer preguntas clave para Desarrollar una plantilla de : Geranta de Talento PI:r;ttz:ass:eun f Informe Trimestral de
2 Reel ;::.:alesse BCaion @€ | contratar el personal en el B preguntas para entrevista de | Hiriaii p;i% " sues?o 4 Marzo Diciembre Contrataciones
G puesto determinado trabajo ! { P P Numero de
ol | | Ei contratacion |
| realizadas en el |
Explicar contrato de trabajo a la) { [etiltio nasiAAal
3 Firma de contrato con el candidato . No firmar el confrato en el | 8 persona a contratar, y definir | Gerente de Talento Elaboracion de Marzo Diciembre de Migracion
seleccionado apartado correspondiente los apartados de firma de los Humano Contratos
‘ interesados
| ! Espacio fisico, Data \
. ho °F’“‘?f Nrtharvde ! Plan de capacitacion anual | Gerente de Talento | Show, Facilitador, ‘ - | InfO(me.de
4 | Capacitar personal capacitacion de nuevos | B ; Marzo Diciembre | Capacitaciones
: para nuevos ingresos Humano | coffee break, ;
ingresos [ e Trimestral

Elaborado por: Abogado Jose Luis Montalvan

' ( *‘Re\undo por:Lic Anarda Agullar

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

)

A
frs
Firma: ey %_’:/@ = é‘ ’? ‘lg:i:ma_ /7 Firma:
) pr y i
R T = |
= AW | ¢ |
% 20 marto 2023 \" GERENTIA Fecha: 2210372023 Fechai24/03/2023
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL
Acuerdos | Decretos / Protocolos / Contratos / Informes
PROCESO/SUBPROCESO:
OBJETIVO: Dar respuesta a solicitudes de instituciones gubernamentales o no gubernamentales, sociedad civil, organismos internacionales, etc.
v
e Ee del proce 2) Descripcian del ri i2).Zons Se ey (4) Controles itigacién () Remponsabies & Wiy re sari (7) Fecha inici (8) Fecha fi (9) Indicad: (10) Medios de verificacié
i cion del ries; Ol 0 ara mi Cursos nece: icio (-4 fin ores n
i (1) Etapa proceso (2) Descripcio go final P g: ) 5 os ) Indica os de
| brindar el ties stablecid Co dos firmad
| HloSrindar st empe Sxoiet ? Cohboracién de envio de informacién . Nimers (40) Documentos TR e T
I Recepcion de la solicitud por la Ley para eleborar |a opinién M ] i Gerente Legal Recursos técnicos y materiales Jan-23 Dec-23 ejecutados, decretos y acuerdos
preliminar para agilizar tiempos de respuesta eleborados s
legal | plblicados en la gaseta
| 3 ; | | = Caonvenis y contrados firmados y
| Noacompaiar documentacién | Memorandum requiendo la informacién s B Niamero (40) Documentos |
2 Analis de documentacion | A Gerente Legal Recursos técnicos y materiales Feb-23 | Jan-24 { ejecutados, decretos y acuerdos
soporte para analizar necesaria eleborados | =0
plblicados en la gaseta
w | | 1 o ontrados firmado
s Control en fisico y en digital de la entrada de o A : Nimero (40) Documentos i ?mmﬁ 5 Ellie
3 Elaboracidn del documento Traspapelar Ias solicitudes A _ » Gerente Legal Recursos técnicos y materiles Mar-23 Feb-24 | | ejecutados, decretos y acuerdos
solicitudes y la asignacion de trabajo | eleborados .
| publicados en fa gaseta
| | | Convenis y contrados firmado
X Sl e | Nimero (40) Documentas | ?mm A el kil
A Copla y sello de recibido por el drea solicitante, Gerente Legal Recursos técnicos y materiales Apr-13 Mar-24 i s ejecutados, decretos y acuerdos
i el ora !
| | ¥ | piblicados en la gaseta

Revisado por:Lic Anarda Aguil

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

s 7

Firma:

i

Fecha: 20/03/2023

|\

Fecha:22/03/2023

Fecha: 24/03/2023




L E‘{’ . NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00
] nstituto chionﬂl INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
d&Mig !(!(:H')ﬁ Formulario 31 -INM
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS
NOMBRE DEL
‘Oficio
PROCESO/SUBPROCESO:
OBJETIVO: Desarrollar cualquier actividad juridica o administrativa en el campo de su competencia, instruida por las autoridades superiores del Instituto Nacional de Migracién.
| 5) Respo
Fes (1) Etapa del proceso l (2) Descripcién del riesgo (:::;";:: % (4) Controles para midigacion | * )imme’:::;:i:: * | (6) Recursos necesarios | (7) Fechainicio | (8) Fecha fin (8) Indicadores (10) Medios de verficacién
i ‘ Remision de documentacion de | I i i | Numero (10) de Oficios remitdos
_ i i ” . ) | Ndmero (1500) Autenticas .
I | Recepcion de la documentacion decomisada | Acumulicién de documentacion M forma mensual ordenada y . Gerente Legal Recursos técnicos y materiales Jan-23 Dec:23 | ik a la Union de Notarios de
| clasificada | S Honduras
A _ bl ' ! ' Revision del Oficio previo a ser y ) Numero (10) de Oficios remitdos
2 e y-remls : A | firmada y enviado a donde Gerente Legal Recursos técnicos y materiales Feb-23 Jan-24 Riiwein “50(." i a la Union de Notarios de
correspondiente decomisadas
| corresponda | Honduras
Elaborado por: Abg. Marvin Revisado por:Lic Anarda Aguilay ‘ 1 ; Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga
1A eI
Firma: Abg P \ p’( ] Firma: Firma:
i i =
{Fecha: 20/03/2023 Fecha:22/03/2023 : <& : . Fecha: 24/03/2023
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:  Opinién Legal

OBJETIVO: | Cumplimiento de Ja normativa legal del pais y convenios internacionales de los que Honduras es Estado Parte.
o ] (5) Responsables
(1) Etapa del procesa | (2) Descripcién del riesgo | (3) Zona del riesgo final | (4) Cantroles para mitigacién s (8) Recursos necesarios (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores (10) Medics de verificacion
| |
| No brindar el tiempo establecido | Remisidn expedita de de |
; s Gk i e
i Recepcion de h solicitud de Opinion Legal por la Ley para eleborar | opinién| M solicitudes para agilizar tiempos | Gerente Legal Recursos tcnicos y materkles Jin-23 Dec-23 N"m“:;:m :’ g md‘w:: sSbaicy
, e | 4 e e | oradas archivadas
. , |
i !
| | |
N g ién | Memorand jendo b G ini Opini jtidas, recibi
2 Analis de decumentacién A Mm:dn A =_m" um mqumrfn Gerente Legal Recursos téenicos y materiales | Feb-23 Jan-24 T (100) Opior ok s, recbkhl y
soporte para analizar informacién necesaria | | eleboradas archivadas
|
!
i | Control en fisico y en digital de la | f i i e e
| S,
3 Eaboracién de OpinionLegsl | Traspapelar s solictudes | A entrada de solicitudes y b Gerents Legal Recursos téanicos y materles | Mar-23 Feo2d Fomers (100) Opiicnes | D "'m‘:"d‘. . Y
| ; asignacién de trabajo | koo ey
! | ‘
1
| Remisid i i i | N 00| ini ini itidas, recil
4 | ision al area A Copia y sello de recibido por el Gecanie Lagl T e Apr23 Mar-24 umero (300} Opiniones | Opiniones rem?udas recibidas y
eleboradas archivadas

drea solicitante

Elaborado por:f Abg. Marvin Gk

'Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

U0

Firma:

Fecha: 20/03/2023

Firma:

o

| Firma:

Fecha:22/03/2023

|Fecha: 24/03/2023
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Gesti6n para Programas y Proyectos Ante Organismos de Cooperacién

Lograrla aprobacién y financiamiento de organismos de cooperacion internacional que empleen métodos colaborativos y asociativos que faciliten Ta ejecucion de programas o proyectos para la

Noohmaes

. UNIDAD
«

P A%
¥

% o
L A
v‘o,q Capgyrc P&
Cron perPs

OBJETIVO: \generacion de valor piblico o buen funcionamiento de la operatividad del Instituto Nacional de Migracion (INM).
No. 2) Descripcion del | (3) Zona del riesgo 4) Controles para | (5) Responsables de 6) Recursos 7) Fecha | (8) Fecha , . (10) Medios de
(1) Etapa del proceso @ i pe ® 8 | ) RS P |¢ )‘ i i © = ( ) i ® (9) Indicadores ( )_ 3
riesgo final | mitigacion | suimplementacién necesarios inicio fin verificacion
| L
| i fon de i .
. CTivar B i irasiae da (Tomar la informacion de . : |
(Tomar la informacion de la 'columna 7 del Anexo 27 Matriz =~ | v | (Completar ka ]
i columna |2 del Anexo 27 i g (Escribir el cargo del |(Deallar los recursos L1 g : e (Escribir los documentos
(Tomar la informacién de la columna 2 del Anexo 27 Matriz  columna 3 del Anexo 27 para evaluacidn, anilisis y respuesta s (Escribir la (Escribir la linformacién utilizando el '
i e i 3 ... iMatriz para evaluacion, \responsable principal de -humanos, técnicos, i que evidencien las acciones
para evaluacion, andlisis y respuesta 4 los riesgos) Matriz para evaluacion, andlisis| |a los riesgos, resalande los | i i fecha de inicio) fechadefin) | Anexo 7 Ficha de fie
N andlisis y respuesta a los | : |aplicar el control) ifinancieros y materiales) ; |realizadas)
y respuesta a los riesgos) i |controles pendientes que constan | i Indicadores)
eseos) en la columna 9)
1 Skl e e B g:;::(f:;isarn:uzodrén M : Reuniones de trabajo con las : Todas las gerencias del | A Febrero del | Octubre del 100% Solicitud a través de
POYR€R proye i partes interesadas. INM 2023 2023 Memorandim
necesidades.
Tl No contar con el visto = 5 ! | SR |
i > 5 | Direccion Ejecutiva y Documento de
2 Analizar la solicitud buseis cel RIOgEEe | A Reum.:lnes‘c'le v_abajq SR Gerente de Cooperacion  Recursos Humanos Fisprera dej | Cickkire o 100% presentacion de
prayecto de la Direccion Direccion Ejecutiva Ex 2023 2023 S
Eiecuti terna solicitud
jecutiva, | I e
T T 1
No cumplir con el Reuniones de frabajoy  Gerente de Cooperacion Febrero del | Octubre del ‘ Ficha de Perfil de
@ RO Pt prayech objetivo planteado. L comeos electrénicos Externa | Recursos Humanos | =~ oy 2023 ok Froyecto
No contar con un ' Reuniones con el cooperante | o ; i
4 Remitir solicitud del proyecto cooperante para la A |y correos electronicos para | Gersaite g;grzgperaclon Recursos Humanos Fehzrgzdel Oct;gg %l 100% [ dF;:;: ; :fcogsllrd;te
ejecucion del proyecto. seguimiento. | P
|
| PN
i | Reuniones de trabajo con las Gerente de Cooperacién
5 Supervi 2 '?:'?;;ﬂ;:g:m‘ A gerencias y el organismo Externa y Gerencias ! Recursos Humanos Fehzrggoa asf Dd;g; ol 100% Informe elaborado
*&G NAL O¢ s : cooperante involucradas. beneficiadas | I
} !
Elaborado pqé L\cenciad redo & Revisado por: Lic. Anarda Aguilg ﬁ * Aprobado por: Allan Alvarenga
~ Q
z ; = c\ 0
Firma: f = — " . Firma:
I ) [ S / L et 8 3
A & S
= Tl i — = A —F. =
Fecha: 22 arzo del 2823 Fk.q {-,M Fecha:23/03/2023 w s |Fecha:24/03/2023
10N - |
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

Instituto Nacional
de Migracion

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

(1) Etapa del proceso

riesgo

riesgo final

mitigacion

implementacién

(6) Recursos
necesarios

(7) Fecha inicio

(8) Fecha fin

(9) Indicadores

NOMBRE DEL Coordinacién y Desarrollo de Capacitaciones, Consultoria o Asesorias con Organismos de Cooperacién
OBJETIVO: Coordinar y desarrollar las capacitaciones, consultoria o asesorfas aprobadas por los Organismos Internacionales e Instituciones Piblicas o Privada, para el fortalecimiento del recurso humano en la Institucién.
No. (2) Descripcién del (3) Zona del (4) Controles para (5) Responsables de su

(10) Medios de verificacién

(Tomar la informacién de

(Tomar la informacion de la
columna 7 del Anexo 27 Matriz

capacidades del Recurso

Humano

de Talento Humano

Gerente de Talento Humano

> = (Tomar la informacion de la A , ! i (Completar la
(Tomar la informacién de la columna 2 del Anexo 27 fa columna 12 del Anexo |para evaluacion, andlisis y i i (Detallar los recurses . | i <o 5
P Es ol columna 3 del Anexo 27 Matriz p (Escribir el cargo del responsable M (Eseribir la fecha de i _ informacion utilizande el | (Escribir los documentos que
Matriz para evaluacion, analisis y respuestaa los ) 4 27 Matriz para respuesta a los riesgos, B z humanos, técnicos, o | (Escribir la fecha de fin) : i x \
5 para evaluacion, anilisis y 5 oo \principal de aplicar el control) 4 inicio) Anexo 7 Ficha de evidencien las acciones realizadas)
riesgos) 2 evaluacion, andlisis y resaltando los controles financieros y materiales) | %
respuesta a los riesgos) 3 g | Indicadores)
respuesta a los riesgos) |pendientes que constan en la i
columna 9) {
Reuniones de trabajo con 2
Que el Gerente de Talento Gerente de Cooperacion o
1 Analizar Solicitud Humano no analice la B tiGersnle doTalnin Extemay Gerentede Recursos Humanos | Febrero del 2023 | Octubre del 2023 100% Uncumshio ge presentanion de
o 2 Humano, envios de correos solicitud
solicitud recibida g Talento Humano
electronicos
Cououzr:ci(zir?;f:rn‘:anu Reuniones continuas de Gerente de Cooperacion 1 Selsceai egun baa oo nitas
2 Buscar organismo cooperante 2 : M i & Recursos Humanos | Febrero del 2023 | Octubre del 2023 100% de organismos cooperantes y el
cuente con un portafolio de trabajo Extemna
tema a desarrollar
cooperantes
e e e e Llevar mejores controles Giraite e Cosbaratibh | Remision de oficio con la
3 Remitir la solicitud de apoyo 22 M de la correspondencia P Recursos Humanos | Febrero del 2023 Octubre del 2023 100% solicitud al organismo
de capactacion i 2 Externa
recibida de forma continua. cooperante
Remision de perfiles que no R;:;::if::::;;:m:;a Gerente de Talento | Remision a través de oficio o
4 Remitir los perfiles de los participantes cumplen con los requisitos M 4 A P Humanos y Gerente de | Recursos Humanos | Febrero del 2023 Octubre del 2023 100% correa dirigido a Talento
: realizar una revision de los i5
establecidos : 4 Cooperacion Externa Humano
perfiles solictados.
fort::cis:l i:gr?i::a:el las Reuniones con la Gerencia Transmision do Felonta Himand)
5  Convocar a los participantes seleccionados M Recursos Humanos | Febrero del 2023 Octubre del 2023 100% |a los participantes seleccionados,

via correo electronico

Revisado por: Lic. Anarda Aguilar

\

Firma:

e

echa: 22 de marz

o del 20235

Aprobado por: Allan Alvarenga
2
Firma: Firma:
Fecha: 23/03/2023 Fecha: 24/03/2023




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

Instituto Nacional
de Migracién

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 3| -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESC:

Elaboracién de Convenio, Acuerdo 0 Acta

OBJETIVO: Establecer los compromisos por escrito para lograr la cooperacién técnica, administrativa y financiera con Instituciones Gubernamentales y no Gubernamentales para desarrollar los proyectos del Instituto Nacional de Migracion (INM)
No. | (2) Descripciondel | (3) Zonadel riesgo | (4) Control : u . i
(1) Etapa del proceso I 2Dk (Jzope fel nesol ) Cantviespara§ B Resorsables el B (6} Recuos (7) Fecha nicio (BFechafin | (9)ndicadores | (10)Mediosde
| riesgo final e Mitigacion...._...implementacion necesarios ' verificacion.
! (Tomar la informacion de la | I
(Tomar la informacion de la (Tomar h informacion de la ol dd Am? _27 e 2 ] | 2 & p
(Tomar fa informacion de la columna 2 del Anexo 27 Matriz para | columna 3 del Anexo 27 Matriz  {columna 12 del Anexo 27 Mau-iz;pgrrl PR ) ;(Escnbir o dd e | ‘(Cumpleur bbformmacion ERrRE ks dociméncol que
AR et b AR s s st i st {respuesta a os riesgos, Iresponsable principal de aplicar |técnicos, financieros y (Escribir fa fecha de inicio) f;Escribir la fecha de fin) \utiizando el Anexo 7 Ficha de  ‘evidencien las acciones
j pie i ‘:N g i iz Pr:s A ;—!e w)y ‘resaltando los controles ‘el contral) materiles) { Indicadores) realizadas)
¥ & i pendientes que constan en k
l columna 9) |
! | o : ) : i
. R de frab: G d |
1 Elaborar bomrador Convenio, Acterdo yAca | '"gi:l;’;;s" i M s Corere de CoPEracon | Recursos Humanos Febrero del 2023 |octubre del 2023 100% Bomador del Convenio
3 | |
’ No remitir a gerencia Legal & i
2 Remit s | para opinién puede resultar Envio de memorandum de Gaenis te Cooperscon | )i i
emitir a opinion legal ‘ o abiar smarcad A M colictud Externa y Gerente de Recursos Humanos  |Febrero del 2023 Octubre del 2023 100% Memorandim enviado
‘ Ley. i |Asesoria Legal '
i No contintia el proceso de Procurar una negociacion |Gerente de Cooperacion | Documento de Convenio
Ci A , N |
3 Elaborar Convenic, Acugrdoy Acta cooperacién. M equitaiva enire las parles. |Extema Recursos Humanos  Febrero del 2023 }Oclubre del 2023 100% aabaias
i iReuniones con las Direccion Ejecutiva y
4 Verificar y Fi .H&kr L Iogr:ntle:geu\m - M Instituciones parte del *‘ Gen%e de Cooperacion Recursos Humanos  |Febrero del 2023 Oclubre del 2023 100% Convenio firmado
: -k/ Convenio. erha *
Elaborado por: I{c o Wi ano Revisado por: Lic. Anarda Aguilal Aprobado por; Allan Alvarenga
o “‘T' ———
< z : ¥
Firma: Firma:
<
Fecha:23/03/2023 |Fecha:24/03/2023

CION
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Institute Nacional
de Migracidn

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-T5C/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCI

OBJETIVO:

C:

Emision de Pasaportes

oo

iEmiﬁr pasaporte con estandares de

No.
| (1) Etapa del proceso
|

| |

(2) Descripcion del riesgo  (3) Zona del riesgo final

4) itigacio
{4) Controles para mitigacién gt

| |
| (5) Responsables de su |
|

\ l i

(6) Recursos necesarios (7) Fecha inicio | (8) Fecha fin

(10) Medios de

(9) Indicadores . ion

|
|(Tnmar la informacién de Ia columna 2
del Anexo 27 Malriz para evaluacién,
andlisis y respuesta a los riesgos)

2 | Aprobacién de solicitudes
. 1_ i
3 Produccién de pasaporte
|
|
7 74 | B _E_nltrega de p;pnﬂ;77 7
s ‘ Manejo de libretas de pasaporte

| Errores por manchas de tinta o

|

E |
JfTomaJ la informacién de la
(columna 3 del Anexo 27 Matriz

(Tamar la informacién de la
columna 12 del Anexo 27

|
\
I

:(Tumar 1a informacion de la columna 7 del Anexo 27 Matriz para (Escribir ¢l cargo del

5 Matriz para 3
If:::;:?:ﬁ::ﬁz;i:’)s ¥ andlisis y respuesta a los
riesgas|
Que no se revise bien la
| documentacion y datos que se B
ingresan
Que el aprobador no revise 8

bien los datos

i
1

, andlisis y resp 2 los riesgos, resaltando los controles
s que constan en la columna 9)

responsable principal de

ipend\ems aplicar el control)

 Filtro previo en la entrada, se revisa en aprobacién, verificacian r
‘ de informacién por parte del oficial y verificacion de informacién
por parte del ciudadano i

Oficial de pasaportes

El periil del oficial de aprobacion es en base a competencias y ‘
concentracion, el sistema permite hacer una revisién amigable | Oficial de pasaportes
para evitar confusién o errores ‘

falla de equipo g

Entregar un pasaporte a B
alguien que no corresponde

Perdida de libretas en el M

traslado de BCH

|

(Detallar los recursos humanos, téenicos,  |(Escribir la fecha de i(Eswihir lafechade |~

(Complatar la informacion

(Escribir los documentos
el Anexo 7 Ficha de

financieros y materiales) ’in«:iu) fin}

! Indicadores)

que evidencien las
acciones realizadas)

| Oficial de Pasaporte, Estaciones de captura,
Impresora multifuncional , insumo de
impresora, papel, lapiz, grapadora,
marcador fluarescente, clips, escritorios ,

L

Diario , 02 enero | 31 de diciembre

\
(
l
|

sillas, red de datos, sacagrapas, corrector, |

hules y sistemas de informacion, |

Oficial de Pasaparte, Estacion de | |

aprobacion, lpiz, marcador fluorescente, |

| Diario, 02 enero | 31| de diciembre

de informacion.

Mantenimiento carrectivo en los equipes | Oficial de pasaportes
eq | poi

El sistema muestra datos que corresponden al ciudadano y el

| ciudadano m uestra su identificacion, la entrega es personal ‘ Oficial de pasaportes

Un oficial de pasaporte acompaiia en el traslado, [as libretas se | Gerente y Supervisor de

i
‘f escritorios , sillas, red de datos y sistermas |
|

i
: I
Oficial de Pasaporte, Estacian de impresion, |
laminadora y estacion de control de calidad |

| eseritorios, sils, red de datos, tintas para | Diario , 02 enero | 31 de diciembre

| diletta , libretas de pasaporte , papel , lapiz, |

I hules y borrador | { j
|
= | |

Nimero de pasaportes emitidos a
solicitantes, basados en estindares
internacionales con criterios de

| Niimero de pasaportes emitidos a
!solicitantes, basados en estindares
f internacionales con criterios de

|
l Nimero de pasaportes emitidos a
| | solicitantes, basados en estindares
| Internaciomales con criterios de

Remision de informes
mensuales 3 i Gerencia

de UPEG.
igualdad.

Remision de informes
mensuales a la Gerencia

igtaldad de UPEG.

Remision de informes
mensuales a la Gerencia

de UPEG.
igualdad. =

| I
‘ Oficial de pasaporte, estacion de entrega ,

Diarlo, 02 enero ;‘ 31 de diciembre

lapiz, hules, carrector. |

Conductar, Supervisar o Gerente de | Cada tres semanas,

|31 de dicembre

| Nimero de pasaportes emitidos a
solicitantes, basados en estindares
internacionales con criterios de
i Niimero de pasaportes emitidos a
| liciantes, basados en estindares

Remision de informes
mensuales 3 b Gerencia

de UPEG.

Remision de informes
mensuales a la Gerencia

‘ activan en el sistema hasta que estan en boveda del INM pasaporte pasaporte y vehiculo, 02 enero | Internacienales con criterios de do UPEG

i e 3
| H J igualdad.

| v ‘ \ J = ‘
Elaborado por: Lic . Manuel Oseguera - -»_T{‘acvﬂdopmmmmmllv Aprobado por: Abogado Allan Alvarenga
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 -INM

{6) Recursos necesarios | (7) Fecha inicio
{
{

NOMERE PEL —iEmisIun de Permiso de Viaje

PROCESOISUBPRDCESQ: | _ s 5

OBJETIVO: lEm'rtir permiso especial de viaje a los ciudadanos que apliquen al mismo

| |
No. » e (5) Responsables de su | i (10) Medios de
E del i i 8 9) Indi
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo | (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién et iin (8) Fecha fin J (9) Indicadores ¥ verificacion
!

2 del Anexo 27 Matriz para

(Tomar la informacién de la columna

(Tomar la informacién de la
columna 3 del Anexo 27 Matriz

(Tomar la informacién de la
columna 12 del Anexo 27
Matriz para evaluacion,

(Tomar la informacién de la columna 7 del Anexo
27 Matriz para evaluacion, analisis y respuesta a

(Escribir el cargo del
‘ (responsable principal de

I(Demﬁsr los recursos humanos, ;(Escn'bfr la fecha de

(Escribir la fecha

(Completar la informacién
utilizando el Anexa 7 Ficha de

(Escribir los documentos
lque evidencien las

I analisis y resp alos para analisis y G los riesgos, los i {técnicos, financieros y materiales) /inicio) de fin) 2
riesgos) respuesta a los riesgos) :::';’;s's)y fespuesta a los que constan en la columna 9) aplicar e control) \ ) acciones realizadas)
AERSCEE— B e - ; -

| |

Oficial de pasaponte, papel lino , |
Al ser un proceso manual se i impresora multifuncional , insumo de | 5 i 3 Remision de informes
1 Elaboracién de permiso pueden cometer errores en la B o :;?1"::“?: ugzr::fn:f:ﬂfigﬂ :S;:,Zfdanom Oficial de Pasaporte impresoras, lapiz, tijera, papel, Diario 02 de enero | 31 de diciembre Nimero de “Zc:':?:: de iRy ala gerencia
emision o pegamento, grapas, dlips, folder, Y de UPEG.

almohadila, rollon de tinta, leitz, |

Elaborado por: Lic . Manuel Oseguera

R*ado por: Lic: Anarda Aguilar

/Aprobado por: Abogado Allan Alvarenga

Firma:

Fecha: 22/03/2023

SFe:ha: 24/03/2023







INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

nstituto Nacional
de Migracion

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 -INM

T
|
'Monitoreo y evaluacién del POA

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: _ |

EEsmbIecer rutinas de seguimiento y evaluacién, sobre la ejecucién y funcionamiento de los programas y proyectos del Plan Operativo Anual aprobado por el Director Ejecutivo, garantizando la ejecucion y carga de la informacion en la plataforma SIAFI s

OBJETIVO:
No. AA | : L a 5) Responsables de su 6) Recursos S s 10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo  |(3) Zona del riesgo final| (4) Controles para mitigacion ( ), ] € © » (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores 0 % %
implementacién necesarios verificacién
; ik (Tomar |a informacion de la
% i (Tomar la informacion de la i
N 4 (Tomar la informacion de la columna 7 del Anexo 27 Matriz i (Completar la o
ETompl erirformacion e cp'lurnna_Z FM columna 3 del Anexo 27 Matriz o 12l A"ex,o = para evaluacion, andlisis y (ol e ol Ceitancs i (Escribir |a fecha de | (Escribir la fecha de | informacion utilizando el (Eacibn l9s dufumenv,ns
Anexo 27 Matriz para evaluacion, analisis y| & R Matriz para evaluacion, % responsable principal de humanos, técnicos, Sl : que evidencien las
respuesta a los riesgos) paEs By iAG (i NG andlisis y respuesta a los feSpuesta aos teBgos Toigtandy aplicar el control) financieros y materiales) inieio) ] Anaxo 7 Fieta ce acciones realizadas)
P 9 respuesta a los riesgos) {Les ':’S) los controles pendientes que P ¥ Indicadores)
g constan en la columna 9)
? Tener una hoja de control de datos envio de correos
Que el analista de UPEG no tenga SR papel,correo " i
. = - & de los productos incluidos en el i £ Numero de matrices electronices para
1 Analizar ejecucion del POA un control de la planificacién del B POA Sistematizar el seguimients y Analista de UPEG efecn-qnlco,garenles Mensual Mensual o Jestiear 1a ibsnnadon
POA ,analista de upeg i
. . control del POA recibida
Que el Gerente de UPEG no Verificar el calendario de trabajo Calendario de trabajo,
i v i solicite los ajustes al POA en el para modificaciones, enviar la Gerente upeg,Gerentes Numero de matrices Envio de correos
< Sokglarduatesal FoA tiempo establecido de A solicitud de modificaciones antes Gstatils Lien correo electronico, Wehaua Mepaysl ajustar electronicos para
___modificaciones . en el tiempo establecido solicitar informacién
: correo electronico,gerente
Que el analista de UPEG no . - " : i n : PR
i | . i Planificar el dia establecido para . de upeg,gerentes Numero de matrices a | Matriz de modificaciones
3 Cargar ajustes del POA | cargue las ";dgcsa&::‘es del POA A carga de modificaciones en SIAFI AndRstae UPEG responsables ,analista de Dl Wensua cargar y correos electronicos
upeg
Que el Gerente de UPEG no Aprobar las modificaciones una Jafé o ped analista de Mimers damatrisas Cambio de estado del
4 Aprobar gjustes del POA apruebe las modificaciones del A vez se recibe nofificacion de carga Gerente de UPEG i :urf::gél selodicn Mensual Mensual cobuds = | proceso de modificacion
POA en el SIAFI por parte del analista de UPEG P i en SIAFI
s Barenie B IREE o | Verificar el calendario de trabajo Calendario de trabajo,
5 Solicitar resultgdo_s de produccion solichte o5 razultados de B para carga de produccion, enviar Gerente de UPEG Jefe de upeg‘Gerenleslde sl Mensusl Numero de matrices Envm.dz_a correos
Institucional roduccion del POA la solicitud de resultados antes del unidad correo electronico aprobadas electronicos para
e el p, Sl o - _ ___tiempo establecido solicitar informacién
Que el analista de UPEG no . o 1 y Matriz de carga de
6 Cargar produccion Institucional cargue la produccion del POA en el A Flantioay el esl‘a‘b\ecldu iada Andlista de UPEG Jefe o upeg,Geranles‘de Mensual Mensual T¥Umero:0s mayices produccion y correos
carga de produccion en SIAFI unidad ,correo electronico aprobadas A
| SIAFI electronicos
Que el Gerente de UPEG no Aprobar la produccion una vez se Gariie e fiiaro g6 Fiaioes Cambio de estado del
7 Aprobar produccion Institucional apruebe |a produccion del POA en A recibe notificacion de carga por Gerente de UPEG UPEG, anglista da upe Mensual Mensual s proceso de carga de
el SIAFI parte del analista de UPEG ; Peg P produccion en SIAF]

Elaborado por: Lic Miguel Reyes

Revisado por: Lic Anarda Aguilar

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

Firma: /.-7 Firma:
o
Fecha: 22/03/2023 Fecha:23/03/2023 Fecha:24/03/2023
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Instituto Nacional
de Migracidon

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 -INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:  Estructuracion del POA Institucional

OBJETIVO: Definir y estructurar las metas del Plan Operativo Anual (POA) Institucional de cada una de las Gerencias del Instituto Nacional de Migracion (INM), contribuyendo a la distribucion presupuestaria Institucional.
No. ‘ " 5) Responsables de su 6) Recursos b 10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripci6n del riesgo  ((3) Zona del riesgo final| (4) Controles para mitigacién ¢ ). P 4 © 4 (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores {19 > A
implementacién necesarios verificacién
5 = (Tomar la informacién de la
i 5 (Temar la informacion de la 5
(Tomar la informacion de la columna 2 del (Tomar |a informacion de la_ columna 12 del Anexo 27 SOl 0o An i 2? Mat"l (Escribir el cargo del (Detallar los recursos e o (Cc',mplem,r " (Escribir los documentos
: i L columna 3 del Anexo 27 Matriz 4 i para evaluacion, anlisis y i s (Escribir |a fechade | (Escribir la fechade |informacién utilizando el e
Anexo 27 Matriz para evaluacion, analisis y G S Matriz para evaluacion, 5 responsable principal de humanos, técnicos, g que evidencien las
respuesta a los riesgos) PRITEVAR B, it | analisis y respuesta a los respusata & los riesgos, resalando aplicar el control) financieros y materiales) Inicio) fin) Hed 7 Fioha s acciones realizadas)
P 9 respuesta a los riesgos) 5;135 F;Us) los controles pendientes que P v Indicadores)
g constan en la columna 8)
Estar en comuncacion constante papelcorreo envio de correos
1 Solicitar remision del POA Institucional lQu_e la Secretaria dt_a Finanzas no M con el enlace asignado a] INM‘ Gerentes responsables de slectronice,gerentes Junio 2023 Julio 2023 Namero de documenta electru_mcos para
inicie el proceso en tiempo y forma para verificar la calendarizacion programa aralista da ine elaborado verificar la
establecida para el INM ; peg calendarizacion
Que e! (}erenee de UPEG no ) Reuniones de trabajo
solicite a los Gerentes Establecer un calendario de Chrantet ekioncatisids papel,correo i Sk 5 | santinaitis
2 Solicitar elaboracion del POA Responsables de programa la M trabajo para la estructuracion del b rma electronico,gerentes Junio 2023 Julio 2023 m'";a:m:::m“" s caleﬁ d:r?zacién i
elaborcién del POA y no remita la POA Institucional prog \analista de upeg
7 4 SEFIN
matriz actualizada
Compartir la calendarizacion de
trabajo interna de UPEG y los Bt
Que el gerente de programa no tiempos de trabajo de papel,correa Z iy
3 Elaborar POA respete la planificacion establecida B SEFIN, Penalizar con Gateries r’:s;"m"zab'es 9 | scironicogerentes Junio 2023 Julio 2023 N“"’"’:l::o‘:g:me““’ E'T;’g::;:i I”:'a
por UPEG memorandum de llamados de g analista de upeg -
i ; calendarizacion
atencion a quien no respete los
tiempos de trabajo
B Revisar la matriz del POA en las 3 Envio de correos
¢ Quela fevieion pos patle detH B elapas establecidas considerando | Gerentes responsables de pap_el,correo A , Nimero de documentos electronicos para
4 Revisar POA no se realice contemplando las B s electronico,gerentes Junio 2023 Julio 2023 : i &
iriicaclones:da fatals lenguaje técnico y pautas de programa analista de upey revisados socializar la metodologia
? trabajo de SEFIN : 9 de trabajo
e i ; Envio de coreos
Que la comision de revision del Calendarizar las reuniones para papel,correo 9 o
5 Revisar programas y proyectos del POA | POA no realice las reuniones de B revisar los programas y proyectos Qeretiss responsablesids electronico,gerentes Junio 2023 Julio 2023 Nmeso de prugramas y 2 ‘f“wﬂmms B
: programa i proyectos revisados | socializar la metodologia
trabajo del POA ,analista de upeg B
de trabajo
g : ! > A 2 ] i Reunicnes de trabajo y
Que la maxima autoridad Ejecutiva Enviar la informacion a la maxima papel,correo . i
6 Aprobar programas y proyectos del POA no apruebe en el tiempo B autoridad ejecutiva en el tiempo Gerentas rasponsalies de electronico,gerentes Junio 2023 Julio 2023 ez POy segulml'entt_}‘a =
i ; programa % proyectos revisados calendarizacion de
establecido establecido ,analista de upeg irabajo
Que el responsable de programa papel,correo Reuniones de trabajo y
7 Modificar POA noTedics bs camblog solicadas 8 Solicitar los carpblgs med!anle Gerentes responsables de electmnlm,gerenjtes Junio 2023 Julio 2023 Ndmero de matrices segwmr'entg’a la
rla MAE correo electronico institucional programa responsables ,analista de moficadas calendarizacion de
i upeg irabajo
papel corren Reuniones de trabajo y
Que el Gerente de UPEG no i ; 3 i 5 o5
it s 5 i Dar seguimiento al calendario de electronico,gerentes & 3 Numero de matrices seguimiento a la
8 i ! s A
Solicitar validacion de POA solicite la valsmEal;:n del POA a B Irabsjo de SEFIN Gerente de Upeg responsables Gerente de Junio 2023 Julio 2023 vaildatias kil ot
upeg ,analista de upeg trabajo
. . papel,correo
Que el Gerente responsable de Trabajo en conjunto con UPEG y 3 2 ;
9 Ajustar POA programa no realice los cambios A Gerente responsable de programa Berenites e grondablead Electoneo geramics Junio 2023 Julio 2023 Numaro}de Waiees Reuniones de trabajo
establecidos por SEFIN para realizar cambios solicitados RrAgrama fasponsables  Garents de valdacas
upeg ,analista de upeg
szt 2 papel,coreo
Firmar POA en apartado del jefe de Que sl gerente de.programa 1o = Impreais 3 docur_nentu de matinde Gerentes responsables de |  electronico,gerentes ; 4 Numero de matrices | Documentos impresos
10 firme y ponga sello en la matriz trabajo y verificar las firmas Junio 2023 Julio 2023 : 5
pragrama + programa responsables ,Gerente de validadas enviados
POA necesarias upeg




Lo 5 papel correo
Firmar POA en apartado del de méxima |Que el Director Ejecutivo no firme y Imprimiz 3 documeein g matriz de Maxima autoridad ,Gerente | electronico,gerentes £ i Nimerc de matrices Documentos impresos
11 , ikl B trabajo y verificar las firmas Junio 2023 Julio 2023 :
autoridad ejecutiva ponga sello en la matriz POA herAsatias upeg responsables ,Gerente de firmadas enviados
upeg
X papel carreo =
| Que el analista de UPEG no i T : : = Documentos enviados
- | Verificar los documentos originales w electronico,gerentes " i Ndmero de matrices 3
12 Cargar estructura programatica cargue correclamen_u? la est:ucmra: A de carga en &l sistema Analista de upeg responsables Gerente de Junio 2023 Julio 2023 validadas msdlante' oomeo
programatica | upeg electrénico
‘ R | - Aprobar una vez se reciba
| cenfirmacion de carga del analista
| i papel,correo .
de UPEG,Penalizar con 3 = . Documentos enviados
| :
13 Aprobar estructura programatica |a f::;lai:::;::: lﬂ:Er(jr::lica A memoréndum de llamados de Gerente upeg re:'s;;r:;::‘sg;::: e Junio 2023 Julio 2023 Nume\:‘;ige adr::tnces mediante correc
e Preg atencion a quien no realice las up;’ analisl’a R electrénico
| actividades en el tiempo pEt peg
| establecido

Elaborado por: Lic: Miguel Reyes

Revisado por: Lic Anarda Aguilar

Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga

Firma: /W/ Firma: /7 r Firma:
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—
Fecha: 22/03/2023 Fecha:23/03/2023 Fecha: 24/03/2023




. INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00
instituto Nacional
e gracid i
oo Migracian PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 -INM
NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: |Estructuracion y evaluacién del SIGPRET
| e i— S — — S - B — e ——
OBJETIVO: {Establecer rutinas de seguimiento y evaluacion, sobre la ejecucion y funcionamiento de los programas y proyectos del Plan Operativo Anual aprobado por el Director Ejecutivo, garantizando |a ejecucion y carga de la informacion en la plataforma SIAFI s
No. (5) Responsables de su (6) Recursos (10) Medios de
1) Etapa del proceso 2) Descripcion del riesgo  |(3) Zona del riesgo final|(4) Controles para miti acion . : : Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores : 3
()Ean i @ 4 B2 HIC L “ K & implementacion necesarios Y ® @ verificacién
. % (Tomar la informacién de la
. i (Tomar la informacion de la i
4 ” (Tomar la informacién de la columna 7 del Anexc 27 Matriz i (Completar la s
(Tomar la '”""7““’““ a8 12 cglumng 2 f’EI columna 3 del Anexo 27 Matriz mlumna J2 g Anex_g 2t para evaluacion, analisis y (Escribir & C?rgf’ def (Detalar log L c_ursos (Escribir la fecha de | (Escribir la fecha de | informacion utilizando el {Estribie l.°s docimanios
Anexo 27 Malriz para evaluacion, andlisis y| & i Matriz para evaluacién, 5 respensable principal de humanos, técnicos, i : que evidencien las
respuesta a los riesgos) pa2 Byaluecian, endlals y andlisis y respuesta a los rospueeta a las resgos, resalardo aplicar el control) financieros y materiales) Il fi) Anexo 7 Ficha de acciones realizadas)
P oy respuesta a los riesgos) S;ies ?35) los controles pendientes que P ¥ Indicadores)
9 constan en la columna 9)
Estar en comuncacion constante Envio de correos
Que el Gerente de UPEG no | z papel,correo " ; Ay
i Registrar indicadores Institucionales | registre los indicadores segunla | B con sl o IAc8 Asnada E,“ erAgI 4 Gerente de UPEG electronico,gerentes y Febrero Trimestral Numg rorde l Iia0ores elec:m_nlcos pare
i i f para verificar la calendarizacion institucionales verificar la
clalendarizacion establecida ‘ blecida Gerente upeg fendarizacion
h i | QueelDirector Ejecutivono | | Remitir a informacién de carga al PR [
2 Aprobar indicadores Institucionales | apruebe en el sistemalos | B Director Ejecutivo y tener MAE Maxima Autoridad Trimestral Trimestral 4 Al
i 4 | i aprobadas correos electronicos
| __Indicadores : PR | comunicacion constante
| | Compartir la calendarizacién de
e i Pl i | trabajo interma de UPEG, enviar correo electronico,gerente . " ¢
3 S0l legzi;z:::;ﬂdlcadfes e :Lﬁ:;i:‘::?ngﬁighaga | B | correos electronicos solicitando la Gerente de UPEG de upeg,gerentes Trimestral Trimestral Num:":::a?;:m“ En:[l:ct:;si:;r;:os
| | produccién a cada gerente responsables p
T - e | CSPONSADIE de programa
| Que el gerente responsable de | |
Elaborar informe de indicadores | programa no remita la informacion | Enviar correos electronicos, Gerentes responsables de |  Jefe de upeg, correo 2 : Nimero de informes Envio de correos
4 i | s B . . | 8 Trimestral Trimestral Rl
Institucionales solicitada y no se cumpla enel | reuniones de trabajo [ programa electronico elaborados electronicos
SIS tiempo solicitado | ] I
| y 7 Analizar la informacién recibida por|
| in?ojc?éirer:: :: :::T::r:ael | parte de los gerentes responsables, Jefe de upeg,Gerentes de Niaro 4 ratisad
5 Analizar y cargar produccién Institucional | r Jo o | B y verificar la planificacion de los Gerente de UPEG unidad ,correo Trimestral Trimestral 3 Planificacion de trabajo
| sistema la informacion [ g i . analizadas
i i | indicadores para establecer la electronico, analista upeg
correspandiente | s
| | carga en el sistema
| |
Elaborado por: Lic Miguel Reyes Revisado por: Lic Anarda Aguilar * * Aprobado por:Abogado Allan Alvarenga
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